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LOI NOI PAU

Kién thirc ngan hang va hoat dong ngén hang la mot trong nhitng ndi
dung quan trong trong chwong trinh dao tao sinh vién nganh Tai chinh -
Ngdn hang. Nham cung cdp nhitng kién thirc co ban vé quan tri va nghiép vu
ngan hang thwong mai, dap rng yéu cau cua ban doc trong hoc tdp, nghién
cleu va thyc tién lam viéc tai cdc ngdn hang, B¢ mon Tai chinh ngan hang -
Khoa Quan ly kinh doanh - Truong Dai hoc Céng nghiép Ha Néi da bién soan
cuén gido trinh Ngan hang thuwong mgi.

Nhitng ngi dung trong cudn gido trinh Ngdn hang thwong mai duoc
trinh bay mét cdch khoa hoc, c6 tinh téng hop cao, logic cdc van dé tir don
gidan dén phirc tap trong hoat dong ciia mét ngan hang thwong mai, dap ung
nhu cau hoc tdp va nghién ciru cia nhiéu sinh vién va nhan vién ngan hang.

Gido trinh nay do TS. Nguyén Thi Nguyét Dung lam chii bién, tham gia
bién soan la cac giang vién Bo mon Tai chinh ngan hang - Khoa Quan ly kinh
doanh - Truong Dai hoc Céng nghiép Ha No¢i, cu thé nhu sau.

- TS. Nguyén Thi Nguyét Dung, bién soan chuong 4, 10;
- ThS. Bui Thi Hanh, bién soan chuong 3, 9;

- ThS. Pham Thi Truc Quynh bién soan chwong 5,

- ThS. Duwong Thi Hoan bién soan chuong 8;

- ThS. Nguyén Thi Quyén bién soagn chwong 7;

- ThS. Lwong Thi Thanh bién soan chuong 1,

- ThS. Nguyern Thi T hédm bién soan chuong 6,

- ThS. Tran Thi Héng Thu bién soan chuong 11;

- ThS. Pham Thi Hanh bién soan chuong 2.
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Chuong 1
TONG QUAN VE NGAN HANG THUONG MAI

Ngan hang thuong mai la mét trong nhimg trung gian tai chinh quan
trong nhat trén thi trudng tai chinh. Sy hinh thanh va phat trién cuia hé thong
ngan hang thuong mai c6 tac dong rét 16n dén su phat trién cta nén kinh té.
Hoat dong cua ngan hang thuong mai khong chi dem lai l¢i nhudn cho ban
than c4c ngan hang, ma con mang lai loi ich cho c4c chu thé khic nhu nguoi
g tién, nguoi vay tién va loi ich cho toan xa hoi. Chuong nay s€ giup ching
ta hiéu dugc khai niém, chirc nang va nhimg hoat dong cua cac dinh ché tai

chinh nay.

1.1. LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA NGAN HANG

1.1.1. Lich st hinh thanh

Hoat dong cta nganh ngén hang ra doi va phat trién cung voi sy phat
trién cia nén kinh té hang hoa. Qué trinh hinh thanh va phat trién cua hé
thdng ngan hang cho toi nay da kéo dai hang nghin nam.

Hinh thic ngan hang so khai bit dau hoat dong vao khoang hon 2.000
nim trudc Cong nguyén. Thuét nglr “ngan hang” trong tiéng Phap cd 1a
“Banque” va tiéng Y 1a “Banca”. Hai thudt nglt nay ding dé chi “cdi ghé dai”
hay “ban ciua nguoi doi tien”. Nghiép vu ban dau cua nge‘ml'l ngan }}éng la
nhan giir tidn vang va céc tai san c6 gia tri. Khi khach hang dén gui tién phai
mét mot khoan phi nhét dinh goi 12 phi gui tién, ddng thoi duge nhan mot to
bién lai lam cin ¢ x4c nhén quyén s hiru, goi la ky phiéu hay gidy nhan ng. C6
thé minh hoa mot nghi€p vu nhan tién giri ciia mot ngan hang so khai nhur sau:

Gia st khach hang dén ngén hang gui 100 don vi tién té. Khi d6, ngén
6 bat ky hoat dong nao vé viéc stt dung sO tién gui cua khach

hang chua ¢
hang ma chi nhan gui tidn va thu phi dich vu. S6 tién gui cua khach hang van
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